Risikoanalyse Bedarfsorientierte Mittagsbetreuung

(Hort Axams)

Die Risikoanalyse ist eines der ,,Herzstucke® unseres Kinderschutzkonzeptes und dient dazu,
eine Kultur zu etablieren, die von Offenheit und Wertschatzung fir Kinder und deren
Bezugspersonen sowie innerhalb des Teams gepragt ist.

1.) In welchen Situationen sind Kinder in unserem Haus (Polygebaude) moglicherweise
gefahrdet?

e Beim Toilettenbesuch: Die WCs sind auch fur Schuler*innen und Lehrpersonal
der Polytechnischen Schule zuganglich bzw. vorgesehen.

e |nder Garderobe: Diese sind ebenfalls allgemein zuganglich bzw. befinden sich
die Garderoben der “Poly-Schuler*innen” im gleichen Raum, oft auch
gleichzeitige Nutzung, zB. bei Schulschluss in der Mittagszeit.

o Wenn Kinder die Stiegenhauser allein begehen.

e Der Gang Richtung zur Einrichtung und zum Speisesaal erfolgt uber 6ffentliche
Flachen des Schulkomplexes.

e |n Einzelsituationen von Mitarbeitenden und Kindern;

e Bei Einschulung von neuen Mitarbeiter*innen

e Beim Aufenthalt im HU-Bereich (Gruppe 1) der optisch abgetrennt und schlecht
einsehbar ist;

e Bei Ausflugen, Fahrten in 6ffentlichen Verkehrsmitteln.

e Beim Spielen auf angrenzendem o6ffentlichem Spielplatz.

2.) Welche Risiken kdnnen sich durch raumliche Gegebenheiten ergeben?

e Die Bedarfsorientierte Mittagsbetreuung ist im Gebaude einer Polytechnischen
Schule untergebracht, es gibt keine klare bauliche Trennung zwischen den
2 Einrichtungen;

e Bestimmte Bereiche werden gemeinsam genutzt (Eingang, Toiletten,
Garderoben, Gange) und sind teilweise schwer einsehbar.

e AuBenbereich (= 6ffentlicher Spielplatz) wird gleichzeitig von externen Personen
genutzt. Dieser ist auch von der StraBe gut einsehbar.

3.) Welches Risiko sehen wir auf Ebene des Personals?

e Nahe- und Distanzverhaltnis: Das richtige MaB an Korperkontakt. Es besteht die
Gefahr, dass aus Angst Korperkontakt generell vermieden wird oder aus
Unwissenheit zu viel Korperkontakt angeboten wird.

e Mangelhaft ausgebildetes Personal.

e Uberforderung, verursacht durch Personalmangel und Zeitdruck

e Uberforderung in schwierigen Situationen, da kein padagogisch ausgebildetes
Personal vor Ort anwesend ist (beispielsweise im Umgang mit Kindern mit




auffalligem Verhalten: unruhig, laut, aggressiv, aber auch sehr ruhig, eventuell in
sich gekehrt)

Mangelnde Kommunikation innerhalb des Teams,

Stressige Situationen: dadurch ev. Ungeduld und geringe Beteiligung der Kinder
an Entscheidungsprozessen

Mangelhafte Einstellungskriterien (Zustandigkeit liegt bei Trager)

Wenig Ressourcen fur Fortbildungen, Schulungen zu herausfordernden Themen
(Sexualitat, Kinderrechte, Kinderschutz, etc.)

Wenig Reflexion, klarende Gesprache innerhalb des Teams wegen Zeitmangel
Verhaltenskodex wird nicht beachtet, mangelnde Fehlerkultur

4.) In welchen Handlungen von Padagog*innen steckt Risikopotential?

Nahe-Distanz-Verhaltnis: adaquates Trosten — Trost verweigern

Grenzen einfordern und Grenzen setzen

Verhaltenskodex wird nicht eingehalten

Situation beim Essen (persdnliche Vorlieben und Meinungen werden betont)
Eingewohnungsphase (zeitlicher Druck, Stress)

Uberforderung durch fehlende Reflexion und Kommunikation
Uberforderung durch fehlende padagogische Kenntnisse

5.) Welches Risiko sehen wir auf Ebene der Kinder?

Sprachbarriere (Migrationshintergrund, andere Erstsprache)

Familiarer Hintergrund, unterschiedliche Kulturen und Wertehaltung
Unterschiedlicher Entwicklungsstand

Beeintrachtigungen

Individuelle Besonderheiten im Verhalten (Aggression, distanzloses Verhalten,
Uberforderung)

6.) Welches Risiko sehen wir auf Ebene der Eltern?

Konflikte, schwierige Situationen wahrend Abhol- oder Bringzeit
Ausufernde Tur- und Angelgesprache/ Telefongesprache (=Gesprache ohne
Termin)

Unzuverlassigkeit beim Abholen der Kinder (Verspatungen)

Uberzogene Erwartungen der Eltern an die Einrichtung (zb. Meldepflichten,
individuelle Betreuungswunsche)

Weitergabe von tagesrelevanten Informationen (Férderunterrichtszeiten, etc.)
Konflikte/ schwierige Situationen zwischen getrennten Elternpaaren
»Zurechtweisen“ oder ,,MafBregeln® fremder Kinder durch andere Eltern.
Allgemeine Uberforderung der Eltern durch Alltagsstress, Existenzéngste,
Konkurrenzdenken etc.

7.) Welches Risiko sehen wir im Bereich der Strukturen und Ablaufe?

Ad Fehlerkultur:




O

Es besteht die Angst Fehler zu machen, Unsicherheit lAhmt
Unangebrachte Kritik, wenn Fehler passieren (z.B. durch Leitung, Trager,
Kolleg*innen)

Fehlendes Verstandnis bzw. Empathie zwischen den Kolleg*innen
(Teamgeist!)

Konstruktive Kritik wird nicht ernst genommen, banalisiert

Haltung: ,Weil wir es immer schon so gemacht haben“ — Veranderungen
werden dadurch verhindert.

Junge Kolleg*innen oder neue Mitarbeiter*innen trauen sich nicht ihren
Standpunkt zu vertreten.

Mangelhafte Einschulung neuer Mitarbeiter*innen

e Ad Ablaufe und Regeln:

(@)
O
O

Wenig Partizipation durch zu straffes Regelkorsett
Zu unklare Regelung in Bezug auf Ndhe und Distanz
Fehlendes sexualpadagogisches Konzept

¢ Ad Beschwerdewesen:

@)

O O O O

Mangelndes Beschwerdewesen fur Kinder

Fehlende Vertrauenspersonen fur Kinder

Entleerungszyklus des Beschwerdebriefkasten wird nicht eingehalten.
Auf Beschwerden wird nicht eingegangen, werden nicht ernstgenommen
Zustandigkeit ist nicht klar definiert

¢ Ad Kommunikation:

o Fotos der Kinder werden ohne deren Zustimmung aufgehangt

o Eltern werden Uber Konflikte oder Verletzungen der Kinder nicht oder
zu spat informiert

o Kritische oder schwierige Situationen werden ignoriert

o Esgibtkeine klaren Regeln oder Grenzen.

¢ Ad Kinderschutz:

o Das Thema Kinderschutz hat zu wenig oder keinen Platz bei
Teamsitzungen

o Das Thema an sich ist nicht prasent (auBer im Anlassfall)

o Fehlende Schulung, Information und Aufklarung zum Thema

o Personliche Erfahrungen oder Pragungen (Unsicherheit, Abwehr)

8.) Welches Risiko entsteht evtl. durch Kooperationen?
o Keine Kriterien fur externe Kursanbieter (Vereine, usw.)




